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ARLPH Association régionale de loisirs pour personnes handicapées

AQLPH Association québécoise pour le loisir des personnes handicapées

CA Conseil d’administration

CIUSSS Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux

CLSC Centre local de services communautaires 

CNESST Commission des normes, de l'équité, de la santé et de la sécurité du travail

DI Déficience intellectuelle

DP Déficience physique

DSI Développement social intégré

IA Intelligence artificielle

MADA Municipalité amie des aînés

MRC Municipalité régionale de comté

OBNL Organisme à but non lucratif

PAFLPH Programme d'assistance financière au loisir des personnes handicapées

PSOC Programme de soutien aux organismes communautaires

RISC Regroupement pour l’intégration sociale de Charlevoix

ROC Regroupement des organismes communautaires

ROP Regroupement des organismes de personnes handicapées de la région de
la Capitale-Nationale

TES Technicien(ne) en éducation spécialisée

TS Travailleur(euse) social(e)

TSA Trouble du spectre de l’autisme
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MISSION

Accompagner, informer, intégrer et offrir des services aux personnes vivant avec
des limitations physiques.

VISION

Reconnue pour son expertise et son approche, Envol Charlevoix contribue à
l’amélioration de la qualité de vie de ses membres et favorise leur autonomie ainsi
que le développement de leur plein potentiel.

VALEURS

L’accessibilité

Des lieux, des outils et des activités
adaptés aux personnes vivant avec
des limitations physiques, telle est
la définition de l’accessibilité qui est
prônée par Envol Charlevoix tant à
l’intérieur de l’organisation que pour
la société en général.

Le respect
En plus d’une attitude d’accueil,
d’écoute et d’ouverture, le respect
c’est être disponible pour l’autre
afin de bâtir une relation de
confiance essentielle en matière
d’intervention.

L’épanouissement

Se déployer et se développer en
fonction de son potentiel, voilà ce à
quoi contribue Envol Charlevoix au
quotidien dans une perspective de
bienveillance et d’altruisme.

L’entraide
L’aide mutuelle, la solidarité et
l’assistance entre les personnes sont
au cœur des actions d’Envol
Charlevoix.

Notre mission, notre vision, nos valeurs
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L’approche et la philosophie d’intervention d’Envol
Charlevoix consistent à accueillir la personne avec respect
et courtoisie, à l’écouter, à l’aider et au besoin à la diriger
vers des services appropriés tout en tenant compte de
son opinion et en ajustant l’intervention afin de mieux
répondre à ses besoins.

En outre, l’Association s’est dotée d’une approche
proactive afin de sensibiliser la population et les
décideurs sur la réalité des personnes vivant avec des
limitations physiques et les meilleures pratiques pour les
intégrer dans une perspective de transformation sociale.

Au service de sa communauté depuis 48 ans !

Notre approche



Nous remercions chaleureusement nos partenaires financiers pour 
leur confiance et leur engagement envers notre mission.

CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE
Activités socioprofessionnelles et

communautaires
Groupes d’activités de jour

26 495 $

CENTRAIDE QUÉBEC, CHAUDIÈRE-
APPALACHES ET BAS-SAINT-LAURENT

Financement à la mission globale
47 000 $

Fonds de mise à niveau
2 000 $

SANTÉ QUÉBEC
Programme de soutien aux

organismes communautaires (PSOC)
155 402 $

FONDATION MALLE BAYE
Acquisition d’un système 

de visioconférence
7 500 $

FONDATION MIRELLA ET LINO SAPUTO
Planification stratégique 2026-2030

15 000 $

FONDATION FAMILLE FRANÇOIS 
ET MONIQUE BOURGEOIS

Activités
5 000 $

SERVICES QUÉBEC
Formation sur Microsoft Office 365

2 100 $

PROMUTUEL DU LAC AU FLEUVE
Programme 

“Au coeur de votre collectivité”
Acquisition d’un système 

de visioconférence
3 000 $

AQLPH
Achat d’une roue à propulsion
assistée pour le fauteuil Trackz

6 695 $

ARLPH
Programme PAFLPH pour la Virée

Nordique et transport 
pour le Musée des Beaux-Arts

1 400 $
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Nos partenaires financiers



« Une année marquée par la
croissance, l’adaptation et
un engagement soutenu
envers nos membres.» 

C’est avec grand plaisir que, au nom du conseil
d’administration, je vous présente le rapport annuel de notre
organisation pour l’année 2025-2026.  Au cours de cette année,
notre organisme a connu des avancées significatives,
notamment avec le déménagement dans de nouveaux locaux
plus accessibles, l’amélioration de nos outils de travail et la
poursuite de nos efforts pour adapter et diversifier nos services
et activités. Nous avons également maintenu une offre riche
d’activités de loisirs et de groupes favorisant la participation
sociale et le sentiment d’appartenance de nos membres.

Je tiens à exprimer ma reconnaissance envers les membres
pour leur participation active, ainsi qu’à nos bénévoles dont
l’implication constante permet la réalisation de nos
nombreuses activités et services. Votre engagement contribue
directement à briser l’isolement et à améliorer la qualité de vie
des personnes que nous soutenons.

Je souhaite également remercier mes collègues du conseil
d’administration pour leur rigueur et leur dévouement, de
même que l’équipe de travail pour son professionnalisme et sa
capacité d’adaptation tout au long de l’année, notamment
dans un contexte de changements organisationnels et de
développement de nouveaux projets.

Soyez assurés que nous continuerons à faire évoluer notre
organisation en misant sur l’innovation, la collaboration et la
concertation avec nos partenaires. Nous demeurons engagés à
répondre aux besoins de nos membres, notamment par des
initiatives en accessibilité, en sensibilisation et en intégration
sociale. N’oublions pas que le succès de notre organisation
repose sur l’implication de chacun. Ensemble, nous
poursuivrons notre mission avec détermination, afin de bâtir
une communauté toujours plus inclusive et solidaire.

Je vous remercie sincèrement pour votre confiance et votre
appui. En route vers une nouvelle année porteuse de projets et
de réalisations !
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Mot du président



«Je suis particulièrement
fière du chemin parcouru
cette année, marqué par
des avancées concrètes

tant dans nos services que
dans notre rayonnement

au sein de la
communauté.» 

Cette année a été riche en réalisations et en transformations.
Nous avons notamment poursuivi le développement de nos
activités et services afin de mieux répondre aux besoins de nos
membres, que ce soit par l’offre diversifiée d’activités de loisirs, la
consolidation de nos groupes d’activités de jour ou encore le
maintien de services d’aide essentiels favorisant l’autonomie et la
participation sociale.

Nous avons également franchi des étapes importantes sur le plan
organisationnel, notamment avec l’aménagement de nouveaux
locaux plus accessibles et mieux adaptés à notre réalité, ainsi que
par la poursuite de nos efforts en amélioration continue, tant au
niveau de nos pratiques internes que de notre gouvernance.

Par ailleurs, nos actions de sensibilisation et de promotion ont
connu un essor significatif, que ce soit par notre présence accrue
dans les écoles et les événements régionaux, la création
d’initiatives porteuses comme le projet Charlevoix accessible ou
encore par le développement de nos outils de communication
qui nous ont permis de rejoindre un nombre grandissant de
personnes.

Je tiens à exprimer ma sincère reconnaissance envers nos
membres pour leur participation, leur confiance et leur
engagement, envers nos partenaires et bailleurs de fonds pour
leur appui précieux, ainsi qu’à toute l’équipe et au conseil
d’administration pour leur dévouement, leur professionnalisme
et leur volonté constante de faire évoluer l’organisme.

Les réalisations présentées dans ce rapport témoignent de
l’engagement collectif qui nous anime. Ensemble, nous avons su
maintenir un milieu dynamique, inclusif et humain, tout en
poursuivant notre mission avec rigueur et bienveillance.

Merci de votre confiance et de votre soutien indéfectible.
Continuons de bâtir ensemble un avenir toujours plus accessible,
inclusif et porteur pour l’ensemble de notre communauté.
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Mot de la directrice générale



«Cette année marque pour
moi le début de ma 10ᵉ
année au sein d’Envol

Charlevoix, une étape qui
me remplit de fierté et de

gratitude.»

Cette année marque pour moi le début de ma 10ᵉ
année au sein d’Envol Charlevoix, une étape qui me
remplit de fierté et de gratitude. Le déménagement,
les ajustements dans l’organisation des groupes et les
nombreux changements vécus récemment
représentent pour moi une source de motivation
plutôt qu’un défi. Ils témoignent de notre capacité
collective à évoluer, à nous adapter et à toujours viser
mieux pour nos membres.

Votre ouverture d’esprit et votre volonté d’embarquer
dans nos nouveaux projets nourrissent profondément
mon engagement. Travailler dans un milieu où les
idées sont accueillies, discutées et mises en action est
un privilège qui me pousse à donner le meilleur de
moi-même, jour après jour.

Je suis heureuse de poursuivre cette aventure avec
vous et de contribuer, encore cette année, à faire
grandir notre mission d’inclusion et de soutien.

«Chaque geste, aussi petit
soit-il, a contribué de

manière significative à mon
cheminement et à notre
avancement collectif.» 

Une année professionnelle marquante tire à sa fin. Je tiens
à remercier sincèrement l’ensemble de notre équipe pour
le soutien, l’entraide et l’ouverture dont chacun et chacune
a fait preuve tout au long de l’année. Chaque geste, aussi
petit soit-il, a contribué de manière significative à mon
cheminement et à notre avancement collectif.

Ensemble, nous avons déployé de nombreux efforts pour
mener à bien notre mission. Je nous souhaite une
continuité plus douce, tout en demeurant tout aussi
porteuse, notamment avec l’arrivée de notre nouvelle
agente de sensibilisation et de promotion.
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Mot de Valérie Rochefort,
éducatrice spécialisée

Mot de Roxanne Houde,
éducatrice spécialisée



139 MEMBRES

Membres
solidaires

Membres
actifs

7069
PROCESSUS D'ADHÉSION ET CRITÈRES D’ADMISSION À L’ORGANISME
Lors de la ratification des règlements généraux pendant l'assemblée générale annuelle
du 24 mai 2025, nous avons renommé deux catégories de membres : membres solidaires
au lieu de membres bienfaiteurs et membres partenaires au lieu d'organismes
bienfaiteurs.

Qui peut devenir membre de notre organisation ?
Membres actifs : Toute personne présentant des limitations physiques.
Membres solidaires : Toute personne faisant partie du cercle familial ou amical des
membres actifs, ou ayant une sensibilité envers la cause des personnes avec des
limitations physiques.
Membres partenaires : Les entreprises, municipalités ou organisations qui
soutiennent notre association.

Pour adhérer, il suffit de contacter notre bureau, de nous rendre visite ou de remplir le
formulaire d'adhésion disponible sur notre site internet. Les nouveaux membres doivent
fournir les informations suivantes : nom, coordonnées, date de naissance, type de
déficience, nom du tuteur, aides techniques, moyen de transport, allergies, nom de
l’intervenant pivot, état civil, occupation, scolarisation, consentements.

Les frais d'adhésion s’élèvent à 20 $ par an pour les membres actifs et solidaires, et à 50 $
par an pour les membres partenaires. Chaque adhérent reçoit une carte de membre.
Nous tenons une liste de membres, et seuls les membres actifs et solidaires ont le droit
de vote lors de l'assemblée générale. 

Au début de chaque année financière, nous envoyons un formulaire de renouvellement
par la poste ou par courriel. Les nouveaux membres reçoivent une trousse de bienvenue
ainsi que des articles promotionnels.

Nombre de 
nouveaux membres

27

Nombre de décès

4

Nombre de non
renouvellements

4

Quelques
statistiquesQUELQUES

STATISTIQUES

Membrariat
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Membrariat (suite)
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Notre équipe

AGENTE DE SENSIBILISATION ET DE PROMOTION

L’agente de sensibilisation et de promotion, Kareen Lajoie, embauchée en octobre 2024,
a quitté son poste le 15 décembre 2025. Le processus de recrutement pour son
remplacement a eu lieu en février 2026.

La nouvelle recrue, Naomie Beauchamp Tremblay, a rejoint notre équipe au début d’avril
2026. Nous lui souhaitons la bienvenue !

Sylvie Breton
Directrice générale

35 heures/semaine

Valérie Rochefort
Éducatrice
spécialisée

35 heures/semaine

Roxanne Houde
Éducatrice
spécialisée

35 heures/semaine

Kareen Lajoie
Agente de sensibilisation 

et de promotion

21 heures/semaine

Démisison le 15 décembre
2025

Naomie Beauchamp Tremblay
Agente de sensibilisation 

et de promotion

21 heures/semaine

Arrivée en avril 2026



DONS REÇUS

Donateur ou activité Montant

Dons privés 1 730 $

Fête de Noël 1 600 $

Comptoir vestimentaire de Clermont 600 $

Chorale de Ste-Agnès 500 $

In Memoriam 250 $

Fondation Paypal et 
Centraide Ontario 222 $

TOTAL 4 902 $

Nos heures d'ouverture sont du lundi au vendredi, de 8 h à 17 h.

Nos principales activités récréatives se déroulent la fin de semaine, en dehors de nos
installations.

En dehors des heures de bureau ou si les employées sont absentes, notre messagerie
vocale est activée, avec un message indiquant les coordonnées d'une personne à
contacter en cas d'urgence. On peut également nous joindre via Messenger.

Durant la saison estivale, notre organisation est fermée pendant une période de huit
semaines.

Notre organisation a bénéficié de la générosité des entreprises, des clubs sociaux, des
municipalités, des organismes et des résidents de Charlevoix. Ils ont fait des
contributions sous forme de dons et de commandites lors d'événements réguliers ou
spéciaux.
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Accessibilité horaire

Dons de la communauté
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Tirage

Journée de vente au 
IGA à Clermont
26 février 2026

Le 10 février 2026, nous avons lancé un tirage au bénéfice de notre organisme. Ce tirage
symbolise bien plus qu'une simple collecte de fonds : il nous permet d'organiser des
activités et de créer des environnements chaleureux, inclusifs et dynamiques pour tous
nos membres. Chaque billet acheté contribue de manière significative à lutter contre
l'isolement et à améliorer la qualité de vie des personnes que nous soutenons.

1 500 billets ont été mis en vente au coût de 10 $ chacun. Les prix à gagner sont :
1  prix : 2 000 $er

2  prix : 1 000 $e

3  prix : 500 $e

Le tirage se déroulera le 5 juin 2026 à 11 h dans les bureaux d’Envol Charlevoix, situés au
367, rue St‑Étienne, bureau 115, La Malbaie.
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Nouveaux locaux

Bureau des 
éducatrices spécialisées

Bureau de la 
directrice générale

Accueil
Bureau de l’agente de 

sensibilisation et de
promotion

Salle de réunion

Nous avons emménagé dans de nouveaux locaux le 16 mars 2026, toujours au sein du
Centre communautaire de La Malbaie, mais désormais au rez-de-chaussée (bureau 115),
ce qui améliore l'accessibilité pour tous. Cet espace répond mieux à nos besoins ainsi
qu'à ceux de nos membres. En partenariat avec le Centre communautaire de Charlevoix,
nous avons procédé au remplacement du revêtement de plancher. Pour financer notre
part, nous avons bénéficié d'un soutien financier de 2 000 $ de Centraide Québec et
Chaudière-Appalaches dans le cadre du « Fonds de mise à niveau ».

Nous disposons maintenant d'une salle de réunion dotée d'un système de
visioconférence. D’ailleurs, pour en faire l’acquisition, nous avons reçu 7 500 $ de la
Fondation Malle Baye et 3 000 $ de Promutuel du Lac au Fleuve. Cela simplifiera les
échanges, favorisera la collaboration et garantira la confidentialité. De plus,
l'aménagement de bureaux individuels permet à chaque membre de l'équipe de
travailler dans un environnement propice à la concentration et à la créativité. L'espace
est lumineux et accueillant, avec des zones dédiées à la détente et à l'inspiration. 

Ce déménagement représente une étape importante dans notre développement,
ouvrant la voie à de nouvelles opportunités et à une croissance continue. Nous sommes
impatients de tirer parti de ces nouvelles installations pour intensifier nos activités et
renforcer notre impact dans la communauté.



En janvier 2026, nous avons initié une démarche de planification stratégique pour les
années 2026 à 2030, car la précédente arrivait à échéance en mars 2026. Envol
Charlevoix, devenu une référence incontournable dans la région, souhaite continuer à
structurer ses actions futures dans une perspective d'efficience et de développement.
Évoluant dans un environnement en pleine mutation, il est crucial d'analyser notre
capacité organisationnelle (forces et faiblesses) et le contexte externe (opportunités et
menaces) afin de bien déterminer les grands enjeux de notre organisme pour assurer
notre financement, notre organisation du travail, nos communications, notre offre de
services, nos ressources financières, notre gouvernance, notre développement et notre
pérennité dans les années à venir, conformément à notre mission et en adéquation
avec nos valeurs et notre vision.

C'est dans ce contexte que nous souhaitons disposer d'un plan stratégique qui nous
permettra de structurer et systématiser nos actions. C'est pourquoi nous avons
amorcé une réflexion visant à actualiser le libellé de notre mission, de notre vision et
de nos valeurs, déterminer nos forces et faiblesses, menaces et opportunités, défis,
orientations, axes d'intervention et objectifs de résultats dans le but de nous doter
d'une planification stratégique quadriennale 2026-2030. 

Pour la réaliser, nous avons sollicité les services d'un consultant externe et obtenu un
soutien financier complet de la Fondation Mirella et Lino Saputo pour en couvrir les
coûts.
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Planification stratégique 2026-2030



ACCUEIL ET RÉFÉRENCES

Nous accueillons les personnes vivant avec des limitations physiques et leurs proches,
et les orientons vers les services appropriés selon leurs besoins.

PRÊT D’AIDES TECHNIQUES

Nous mettons à disposition temporairement des fauteuils roulants, le fauteuil Trackz,
des déambulateurs et des marchettes pour dépanner en cas de besoin.

SOUTIEN TECHNIQUE

Nous proposons des formulaires pour nos membres et les aidons à les remplir, ainsi
que pour les photocopies, la prise de rendez-vous, etc. De plus, nos membres ont
accès à notre photocopieur et télécopieur pour la reproduction ou l'envoi de
documents.

ACCOMPAGNEMENT (RENDEZ-VOUS MÉDICAUX)

Notre service d'accompagnement aux rendez-vous médicaux (médecin de famille,
spécialiste, dentiste, optométriste, physiothérapeute, etc.) est un dernier recours pour
les personnes ayant épuisé toutes leurs ressources ou n'étant pas admissibles aux
services existants dans la région, sous réserve de certains critères.

TYPE DE SERVICES D’AIDE NOMBRE

Accueil et références 60

Prêt d’aides techniques 10

Soutien technique 20

Accompagnement 1
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Services d’aide



OBJECTIFS
Briser l'isolement
Créer et maintenir un réseau social
Développer un sentiment d’appartenance
Accéder à des activités adaptées qui sont non accessibles sans 

      la contribution de l’organisme

Les activités de loisirs réalisées au cours de l’année 2025-2026

ACTIVITÉ DATE NB DE
PARTICIPANTS

NB DE
BÉNÉVOLES

Visite au Musée des
Beaux-Arts de Québec 7 avril 2025 10

Bingo virtuel 25 avril 2025 17

Bingo virtuel 23 mai 2025 20

Dîner estival 7 juin 2025 33 5

Visite des Moulins de
l’Isle-aux-Coudres et du

Musée Maritime de
Charlevoix

9 juin 2025 8

Cueillette de pommes
aux Vergers Pedneault

et dîner au Corylus
17 septembre 2025 11

Bingo virtuel 26 septembre 2025 17

Dîner automnal 4 octobre 2025 49 3

Activités de loisirs
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ACTIVITÉ DATE
NB DE

PARTICIPANTS
NB DE

BÉNÉVOLES

Visite au Musée des 
Beaux-Arts de Québec 29 octobre 2025 8

Bingo virtuel 31 octobre 2025 15

Bingo virtuel 28 novembre 2025 14

Spectacle de la chorale 
de Ste-Agnès au 
Domaine Forget

 30 novembre 2025 22 1

Fête de Noël 6 décembre 2025 85 11

Bingo virtuel 12 décembre 2025 17

Bingo virtuel 23 janvier 2026 16

Bingo virtuel 20 février 2026 15

Journée de ski adapté au
Mont Grand-Fonds
Virée Nordique de

Charlevoix

22 février 2026 13 6

Brunch cabane à sucre 21 mars 2026 35 6

Bingo virtuel 27 mars 2026 15

Activités de loisirs (suite)
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7 5
H E U R E S

1 9
A C T I V I T É S  
D E  L O I S I R S  

2 6
P R É S E N C E S
B É N É V O L E S

ACTIVITÉS 
DE LOISIRS

4 1 0
P R É S E N C E S
M E M B R E S  

Activités de loisirs (suite)
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L U E U R  D ' E S P O I R

2  é d i t i o n s  e n  2 0 2 5 - 2 0 2 6
S e p t e m b r e  2 0 2 5

F é v r i e r  2 0 2 6

B U L L E T I N  L ’ E N V O L

 3  é d i t i o n s  e n  2 0 2 5 - 2 0 2 6
A v r i l  2 0 2 5
J u i n  2 0 2 5

D é c e m b r e  2 0 2 5

JOURNAL D’INFORMATION LUEUR D’ESPOIR

Le journal est publié deux fois par année.

Objectifs :
Informer sur nos activités, services et levées de fonds
Faire un retour sur les activités
Souligner nos bons coups
Mettre en valeur notre vie associative
Transmettre des informations qui touchent directement
les membres

BULLETIN L’ENVOL

Le bulletin d’information l’Envol est publié de façon
ponctuelle.

Objectifs :
Informer nos membres sur ce qui se passe à Envol
Charlevoix
Transmettre des informations pertinentes à nos membres

INFOLETTRE

L'infolettre est publiée de façon ponctuelle aux 
abonnés.

Objectifs :
Informer sur nos prochaines activités
Offrir un accès simple pour l’inscription à nos activités

SITE INTERNET

Objectifs :
Informer sur nos activités, services, bailleurs 

      de fonds et partenaires
S'inscrire à nos activités
Se faire connaître par la population en général
Répertorier des documents
Rendre disponibles les formulaires d'adhésion pour 

      les membres et bénévoles
Donner de l'information sur l'accessibilité universelle
Offrir aux visiteurs la possibilité de faire un don en ligne

S I T E  I N T E R N E T

N o t r e  s i t e  a  é t é  c o n s u l t é
2 3  4 3 0  f o i s  a u  c o u r s  d e

l ' a n n é e  2 0 2 5 - 2 0 2 6

I N F O L E T T R E

 2  é d i t i o n s  e n  2 0 2 5 - 2 0 2 6
M a i  2 0 2 5

F é v r i e r  2 0 2 6

Communications
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1  0 0 0

A B O N N É S

1 1 2
P U B L I C A T I O N S

 2 0 5  5 8 0
V U E S

FACEBOOK
ET 

INSTAGRAM

FACEBOOK ET INSTAGRAM

Objectifs :
Entrer en contact avec les membres et la population
Diffuser de l’information sur nos activités et services
Augmenter notre visibilité

Communications (suite)
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MENTIONS DANS LES MÉDIAS

Notre organisation a été citée à 25 reprises dans divers médias lors d'événements
spéciaux. Les articles ont souligné notre engagement communautaire et notre capacité
à mobiliser autour de causes importantes. Ces mentions dans la presse ont contribué à
renforcer notre crédibilité et à accroître la reconnaissance de notre mission auprès d'un
public plus large. Chaque citation dans la presse a été une opportunité de partager
notre histoire et de mettre en lumière le travail acharné de nos équipes et bénévoles.



W O R K
D O N E

O B J E C T I F S
-  B r i s e r  l ' i s o l e m e n t

-  V a l o r i s e r  l a  p e r s o n n e
-  C r é e r  u n  s e n t i m e n t  d ' a p p a r t e n a n c e

GROUPE DE LA MALBAIE

Un seul groupe d’activités de jour est maintenant offert dans Charlevoix‑Est, à la suite du
jumelage des anciens groupes du mercredi et du jeudi. Ce changement permet d’offrir
une programmation plus variée, dynamique et accessible, tout en rejoignant un plus
grand nombre de participants simultanément.

Valérie et Roxanne assurent l’animation hebdomadaire de ces activités. La
programmation comprend des cafés‑échanges, des exercices de stimulation cognitive,
des activités de vie active, des jeux de société, des conférences ainsi que diverses
interventions offertes par des professionnels invités. Des événements spéciaux sont
également organisés afin de souligner différentes fêtes telles que Noël, la Saint‐Valentin,
Pâques et Halloween.

Les activités du groupe ont lieu tous les jeudis, de 9 h à 15 h, au Centre des loisirs de
Rivière‑Malbaie.

ACTIVITÉS SPÉCIALES
Projection de films
Épluchette de blé d’inde
Atelier “Les thés de Charlevoix”
Jeux et dîners extérieurs
Journées thématiques (Halloween, St-Valentin, Noël)
Atelier d’art collaboratif

1 6

P A R T I C I P A N T S

4 2
R E N C O N T R E S

Groupes d’activités de jour
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GROUPE DE SAINT-HILARION

Valérie et Roxanne assurent l’animation du groupe de Saint‑Hilarion. La programmation
comprend des cafés‐échanges, des activités de stimulation cognitive, des exercices de
vie active, des jeux de société, ainsi que des conférences et animations offertes par
divers professionnels. Des événements spéciaux sont également organisés afin de
souligner différentes fêtes telles que Noël, la Saint‐Valentin, Pâques et Halloween.

L’accès à une cuisine permet également d’offrir, à quelques reprises au cours de l’année,
des ateliers culinaires.

Les activités du groupe se déroulent au Chalet des Sports de Saint‑Hilarion, chaque
mardi, de 9 h à 13 h 30.

ACTIVITÉS SPÉCIALES
Projection de films
Ateliers culinaires (pizza, soupe, bouilli)
Atelier “Les Thés de Charlevoix”
Jeux et dîners extérieurs
Journées thématiques (Halloween, Saint-Valentin,
Noêl)
Atelier d’art collaboratif

9

P A R T I C I P A N T S

3 4
R E N C O N T R E S

Groupes d’activités de jour (suite)
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VISITES EFFECTUÉES DANS LES ÉCOLES EN 2025-2026 : 
École secondaire du Plateau
École Saint-Pierre (primaire et secondaire)
Service de garde de l’école Dominique-Savio de Saint-Urbain 
Service de garde de l’école Saint-François de Petite-Rivière-Saint-François
Centre d’études collégiales en Charlevoix

CONCOURS D’ART
En avril 2025, nous avons lancé un concours artistique invitant à la création de trois
œuvres originales dans les médiums suivants : dessin, peinture et photographie. Ces
oeuvres étaient destinées à servir d’outils de sensibilisation et de promotion pour
l’organisme. Ce concours était ouvert à tous les artistes, qu'ils soient amateurs ou
professionnels, résidant dans la région de Charlevoix, sans limite d’âge. Les créations
devaient s'inspirer du thème du concours : "Donne-moi une p’tite chance !" et/ou refléter
la mission d’Envol Charlevoix. Les prix étaient décernés dans les catégories suivantes :

Public : moins de 18 ans
Public adulte
Artiste professionnel

SALON DES RESSOURCES LORS DE LA JOURNÉE NATIONALE DES AÎNÉS 2025
Nous avons pris part au Salon des ressources lors de la Journée nationale des aînés, qui
s’est tenue le 2 octobre 2025 au Domaine Forget. Cette journée était organisée par les
démarches locales MADA des MRC de Charlevoix et Charlevoix-Est. À cette occasion,
plus de 18 organismes et partenaires de la région étaient présents pour présenter leurs
services.

R
A

PP
O

R
T 

D
’A

CT
IV

IT
ÉS

 2
0

25
-2

0
26

25

Sensibilisation et promotion
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SEMAINE NATIONALE DE L’ACCESSIBILITÉ

Conférence de presse
Au cours de la Semaine nationale de l'accessibilité, qui 
s'est tenue du 25 au 31 mai 2025, nous avons organisé 
une conférence de presse le 26 mai pour 
présenter un nouveau service d'accompagnement en 
accessibilité universelle, destiné aux entreprises et 
établissements de notre région, intitulé 
“Charlevoix Accessible”. Ce fut également l'occasion 
d'annoncer la programmation des activités pour la 
Semaine québécoise des personnes handicapées.

SEMAINE QUÉBÉCOISE DES PERSONNES HANDICAPÉES (1  au 7 juin)er

Legs à la communauté
Le 3 juin 2025, à l'occasion de son 45  anniversaire et de la Semaine québécoise des
personnes handicapées, Envol Charlevoix, en partenariat avec la Ville de La Malbaie et
d'autres collaborateurs, a travaillé pour laisser un héritage à la communauté, en lien avec
sa mission de rendre les équipements plus accessibles aux personnes ayant des
limitations physiques. Cela s'est concrétisé par l'aménagement d'une table de pique-
nique spécialement conçue pour les personnes à mobilité réduite, située au parc du quai
Casgrain. Cet emplacement a été choisi pour sa proximité avec plusieurs lieux du centre-
ville, tels que le CLSC, le Centre d'hébergement Bellerive et les bureaux d’Envol
Charlevoix.

e

Sensibilisation et promotion (suite)

Charlevoix

Accessible

L’accessibilité, 
              c’est
L’accessibilité, 
              c’est payant ! payant !

NOS 
COORDONNÉES

418 665-0015

info@envolcharlevoix.com

367, rue Saint-Étienne, bureau 428 
La Malbaie (Québec) G5A 1M3

envolcharlevoix.com

D’autres personnes en bénéficieront comme :
Les personnes âgées
Les personnes ayant une limitation physique
temporaire
Les familles avec une poussette
Les futures mamans
Les livreurs de marchandises

Les personnes handicapées représentent 
21 % de la population du Québec.
.

Un environnement bien conçu permet à ces
personnes de s’intégrer à la société, d’être plus
autonomes et de vaquer à leurs occupations
quotidiennes sans difficulté. 

LES AVANTAGES DE
L’ACCESSIBILITÉ
UNIVERSELLE

Augmenter ses ventes 

Diversifier sa clientèle

Fidéliser les habitudes 
de consommation

Se démarquer aux yeux 
de sa clientèle

Contribuer à la marque de
commerce de son quartier

Améliorer la qualité de vie 
de toute sa collectivité

Commerces de détail
Entreprises de services
Établissements communautaires
Établissements culturels et touristiques 
Hébergement
Immeubles locatifs
Lieux de réunion
Lieux publics 
Restaurants

Pour obtenir des conseils d’accessibilité,
contactez l’équipe d’Envol Charlevoix qui se
fera un plaisir de vous accompagner dans
votre démarche.

Éventuellement, nous pourrons faire la
promotion des établissements accessibles
par l’entremise de notre site internet et de
notre page Facebook.

MERCI  
DE NOUS AIDER 

À FAIRE DE CHARLEVOIX 
UNE RÉGION ACCESSIBLE À TOUTES ET  À TOUS !

Évaluation de l’accessibilité 

Formations d’accueil

Programmes de financement
disponibles existants

Solutions d’aménagement
selon votre budget

Intégration en emploi

NOS CONSEILS 

Charlevoix

Accessible

Charlevoix

Accessible

Charlevoix

Accessible
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« Potentiel insoupçonné, ensemble cultivons la différence »
Le 5 juin 2025, dans le cadre de la Semaine québécoise des personnes handicapées,
l’organisme Envol Charlevoix et ses partenaires ont invité les entrepreneurs et les élus à
un petit-déjeuner conférence pour approfondir le thème de l’inclusion des personnes
ayant des limitations physiques dans le milieu professionnel.

Programmation proposée :
Informations sur les sources de financement disponibles
Conférence de Normand Boucher, chercheur à l’Université Laval, sur la situation de
l’emploi des personnes en situation de handicap au Québec
Témoignages d’employés : Vivre sa différence au travail
Témoignages d’employeurs : Transformez votre entreprise en un milieu inclusif

Sensibilisation et promotion (suite)



FORMATIONS  ET
WEBINAIRES REÇUS DATES PERMANENCE NB

D'HEURES

Webinaire “Vieillissement
et mobilité active

sécuritaire
3 septembre 2025 2 1

Juristes mobiles 10 octobre 2025 2 1

Amélioration de
l’organisation du travail 23 octobre 2025 3 3

Webinaire
Appload : application
pour la recherche de

logements

30 octobre 2025 1 1

Concertation,
collaboration, partenariat 4 novembre 2025 1 6

Comprendre l'IA et
s’adapter à l’évolution

technologique
19 novembre 2025 1 3

Webinaire sur les
subventions disponibles à

l’ARLPH
8 décembre 2025 2 1

Formations et webinaires
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FORMATIONS  ET
WEBINAIRES REÇUS DATES PERMANENCE NB

D'HEURES

Formation Microsoft 365

17-24 octobre 2025
7-21-28 novembre

2025
21 janvier 2026

4 15

Protéger bénévoles et
stagiaires en OBNL 22 janvier 2026 1 1

Formations et webinaires (suite)
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N O M B R E :
9

 3 2
H E U R E S

FORMATIONS
ET

WEBINAIRES
REÇUS 

4
E M P L O Y É E S



ACTEURS NATURE DE LA COLLABORATION

CIUSSS de la 
Capitale-Nationale

Références de clientèle et interventions
avec les intervenants de nos membres

(TES et TS)

Mobilité Charlevoix
Organisation d’activités, conseil

d'administration, comité d'admission,
échanges d’informations

Ville de La Malbaie Prêt gratuit d’un local chaque jeudi pour
le  groupe d’activités de jour à La Malbaie

Regroupement des organismes 
de personnes handicapées 

de la région de la Capitale-Nationale

Conseil d'administration, échange
d'informations

Association régionale de loisirs pour
personnes handicapées de la

Capitale-Nationale

Organisation d’activités de loisirs, 
aides financières, échange

d’informations

Centre d’études collégiales en
Charlevoix

Projets spéciaux (Ça se demande et
exposition Rare ici)

Rencontres avec les étudiants en
éducation spécialisée

COLLABORATIONS RÉGULIÈRES ET PONCTUELLES

Collaboration, concertation et
représentation
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CONCERTATION ET REPRÉSENTATION

COMITÉS SUJETS PERMANENCE MEMBRES
DU CA

DSI Charlevoix

1 rencontre des
partenaires
1 rencontre du
chantier emploi
1 rencontre du
chantier mobilité

1 1

CIUSSS de la
Capitale-
Nationale

2 rencontres avec la
direction DI-TSA-DP
2 rencontres du
comité de vigie
1 rencontre de suivi
pour les groupes
1 rencontre avec un
organisateur
communautaire

4

Centraide Québec
et Chaudière-
Appalaches

Assemblée générale
2 séances
d'information et
d'échange
Forum des
organismes associés

1 1

Notre engagement au sein des comités nous permet de défendre les intérêts de nos
membres pour améliorer leur qualité de vie. Nous collaborons avec divers organismes
communautaires et gouvernementaux, tout en établissant une dynamique d'impact
collectif qui renforce la solidarité. De plus, cela nous donne l'occasion de nous impliquer
davantage, de mieux comprendre notre environnement et de promouvoir nos activités
et services de manière efficace.

Collaboration, concertation et
représentation (suite)
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CONCERTATION ET REPRÉSENTATION (SUITE)

COMITÉS SUJETS PERMANENCE MEMBRES
DU CA

Mobilité
Charlevoix

3 rencontres du CA
2 comités
d’admission
Assemblée générale

1

ROP-03 8 réunions du CA
Assemblée générale 1

Colloques et événements

Les éducatrices spécialisées ainsi que l'agente de sensibilisation et de promotion ont pris
part à deux colloques : celui de l’ARLPH, qui s'est tenu les 27 et 28 mai 2025, et celui
d’Adaptavie, les 13 et 14 novembre 2025.

Le 12 juin 2025, nous étions présents au dévoilement des équipements de loisirs adaptés
offerts par l'ARLPH au Camp Le Manoir.

Nous avons également assisté au 5 à 7 du RISC, le 23 octobre 2025, pour célébrer leur 35
anniversaire.

e

Le 5 janvier 2026, le président et la directrice générale ont participé à un 5 à 7 organisé
par la Fondation Malle Baye, au cours duquel un chèque de 7 500 $ nous a été remis.

Enfin, le 16 février 2026, la Société Alzheimer est venue présenter ses services.

N o m b r e  d e
r e n c o n t r e s N o m b r e  d ' h e u r e s

3 4 1 1 0

Collaboration, concertation et
représentation (suite)
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Projet « Ça se demande ! » 
Ce projet consiste en la réalisation d’une vidéo développée en collaboration avec des
étudiants en éducation spécialisée du Centre d’études collégiales en Charlevoix. Dans le
cadre de ce projet, des questions dites « crunchy », c’est-à-dire directes et parfois
délicates, ont été créées par les étudiants puis posées à cinq personnes vivant avec des
limitations physiques. L’objectif était de favoriser une meilleure compréhension, de
démystifier certaines réalités et de créer un espace d’échange authentique. Deux
capsules vidéo seront issues de ce projet.

Notre organisme est membre de :
Centraide Québec et Chaudière-Appalaches
Regroupement des organismes communautaires (ROC-03)
Regroupement des organismes de personnes handicapées (ROP-03)
Centre d'action bénévole de Charlevoix (CABC)
CIHO-FM Charlevoix
Mouvement Action-Chômage de Charlevoix (MACC)
Chambre de commerce de Charlevoix
ARLPH de la Capitale-Nationale

Collaboration, concertation et
représentation (suite)
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Joseph Lavoie
Président
Usager de 
l’organisme Nathalie Tremblay

Secrétaire
Citoyenne

Marie-Claude Otis
Administratrice

Citoyenne

François Thivierge
Vice-président

Usager de
l’organisme

 7 rencontres régulières et 1 rencontre spéciale du CA

1 rencontre du comité RH

2 rencontres du comité de gouvernance

2 rencontres du comité de philanthropie

2 rencontres du comité d’optimisation

N O M B R E  D E  R E N C O N T R E S

Nombre de rencontres
Le conseil d'administration s'est réuni à sept reprises lors de réunions régulières et une
fois lors d’une réunion spéciale au cours de l'année 2025-2026.

Démission
Naomie Labbé, administratrice, a pris la décision de démissionner de son poste le 29
janvier 2026 pour des raisons personnelles.

Admissibilité des membres
Seuls les membres actifs et les membres solidaires de l’Association et ayant adhérés
comme membres au moins 10 jours avant l’assemblée générale sont admissibles au
conseil d’administration.

Modifications aux postes d’officiers
Dans les nouveaux règlements généraux, il a été décidé de scinder le poste de
secrétaire-trésorier. Nathalie Tremblay a été désignée comme secrétaire, tandis que
Danielle Bouchard a été nommée trésorière.

Naomi Labbé
Administratrice

Usagère de l’organisme
Démission le 29 janvier 2026

Danielle Bouchard
Trésorière
Citoyenne

Yves Lavoie
Administrateur

Usager de 
l’organisme

CONSEIL D'ADMINISTRATION
COMPOSITION: 7 MEMBRES (4 ACTIFS, 3 SOLIDAIRES)

Vie associative
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ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ANNUELLE 
 
L’assemblée générale annuelle s’est tenue le 24 mai 2025 et 21 membres en règle étaient
présents.  Au cours de l’assemblée générale annuelle, nous avons procédé à la
modification des règlements généraux. Nous avons également présenté le rapport du
sondage effectué auprès de nos membres dans les dernières semaines afin d’évaluer leur
satisfaction et identifier leurs besoins. Les participants ont partagé avec nous ce qu'ils
aiment le plus ainsi que les aspects à améliorer dans nos services et activités.

Les documents et points suivants ont été soumis aux membres: 
Lecture et adoption du procès-verbal de l’assemblée générale annuelle du 25 mai
2024 
Rapport financier 2024-2025
Rapport d’activités 2024-2025
Modifications aux règlements généraux
Prévisions budgétaires 2025-2026
Plan d'action 2025-2026
Ratification des actes des membres du conseil d’administration pour l’année 2024-
2025
Élection des administrateurs (3 postes - Membres solidaires)
Nomination de l’auditeur indépendant pour l’année 2025-2026

Les membres ont été invités à l'assemblée par courrier ou par courriel et via une annonce
dans les médias et sur notre page Facebook. Un dîner a été proposé avant la réunion. 

Vie associative (suite)
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Nouveaux comités
Nous avons constitué deux nouveaux comités. Le premier se consacre à la philanthropie,
avec pour mission de suggérer des activités, des concepts ou des actions en matière de
financement philanthropique.

Le second est dédié à l'optimisation. Son rôle consiste à coordonner et analyser
l'ensemble des travaux liés à l'optimisation de l'offre de services. Il propose des
modifications pour améliorer cette offre et s'assure de la mise en œuvre des services et
activités optimisés.

CONSEIL D'ADMINISTRATION (SUITE)



BÉNÉVOLES 
 
Nos bénévoles prennent en charge diverses responsabilités, telles que :

Accueillir les participants
Offrir une assistance directe aux membres (transport, service et découpe de la
nourriture, aide aux fauteuils roulants, rangement et remise des manteaux, etc.)

En cas d'absence d'une éducatrice spécialisée lors des groupes d'activités de jour, nous
faisons appel à un bénévole qualifié et expérimenté pour assurer son remplacement.

Nous assurons nos bénévoles auprès du Centre d'action bénévole de Charlevoix et de la
CNESST. À l'occasion de la Semaine de l'action bénévole 2025 (du 27 avril au 3 mai 2025),
nous leur avons offert un déjeuner au restaurant et un cadeau en guise de remerciement.
De plus, nous avons souligné l’apport de deux bénévoles lors de la Fête de Noël ainsi
qu’une attestation de reconnaissance de l’engagement bénévole du Gouvernement du
Québec à un membre du conseil d’administration, Yves Lavoie. Nous prenons également
en charge les frais de repas des bénévoles pour chaque activité.

Nous disposons d'un guide du bénévole qui encadre le bénévolat au sein de notre
organisation. Ce guide fournit des directives sur nos services et activités, ainsi que des
informations sur nos politiques et nos besoins en bénévoles.

Nous avons mis en place une politique de reconnaissance pour valoriser les employés et
les bénévoles. Cela vise à garantir une reconnaissance équitable, à fournir des repères à
tous les acteurs de l'organisation, et à assurer une communication adéquate au
personnel et au conseil d'administration concernant les modalités de cette
reconnaissance.
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ANNIVERSAIRES ET VŒUX

Pour exprimer notre gratitude envers tous nos membres, nous envoyons des cartes de
vœux pour leurs anniversaires ainsi qu'à Noël. Ces gestes sont importants pour notre
organisation, car nous savons à quel point elles sont précieuses pour nos membres.

CADEAUX DE NOËL

Lors de la célébration de Noël du 6 décembre 2025, chaque participant a reçu un sac et
un crayon aux couleurs de l’organisme.



MERCI !

♥ AUX MEMBRES pour leur participation,
leur confiance et leur fidélité.

♥  AUX BÉNÉVOLES pour leur aide, leur implication,
leur soutien et leur disponibilité.

♥ AUX PARTENAIRES pour leur collaboration.

♥  AUX DONATEURS et AUX COMMANDITAIRES
pour leur générosité.

♥  AUX BAILLEURS DE FONDS pour leur soutien financier.

367, rue St-Étienne, bureau 115
La Malbaie (Québec)  G5A 1M3

Téléphone: 418 665-0015
Télécopieur: 418 665-6787
info@envolcharlevoix.com

envolcharlevoix.com
www.facebook.com/envolcharlevoix
www.instagram.com/envolcharlevoix
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